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1. INTRODUCAO

O Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental (CRESM) tem como
propdésito restaurar vidas, promovendo acGes que contribuem direta ou indiretamente para esse
objetivo. A instituicdo busca também o equilibrio econémico e financeiro, aliado a exceléncia na

gestdo da unidade, de adotando as melhores préaticas do mercado para atrair e reter colaboradores.

O CRESM, gerida pela pessoa juridica de direito privado, ABEVIDA, possuindo
autonomia para contratar colaboradores em regime celetista e Pessoa Juridica, oferecendo

remuneracao compativel com os padrdes de mercado.

Com base nos principios de legalidade, transparéncia, impessoalidade, isonomia,
eficiéncia, profissionalizacéo e publicidade, e de acordo com as diretrizes do contrato de gestdo, o
CRESM estabelece seu Plano de Cargos e Salarios (PCS).

Este documento apresenta as definicdes necessarias para a implementacdo do PCS,
que é fundamentado em uma estratégia de gestdo de pessoas, ele serve como guia para 0S
colaboradores, esclarecendo as expectativas da instituicdo, o0 modelo de remuneracéo e 0s caminhos
para o crescimento profissional, e para a area de Recursos Humanos, alinhando-a com os objetivos

institucionais.

O PCS descreve 0s cargos existentes, 0s requisitos para acesso a cada funcdo, suas

responsabilidades e os critérios de remuneracdo dos profissionais contratados pelo CRESM.

O Plano de Cargos e Salarios esta alinhado a misséo, visao, valores e proposito da
instituicdo, sendo de responsabilidade da geréncia administrativa sua implementacdo. Qualquer
atualizacdo deste manual estard sujeita a revisdes, complementacdes e ajustes conforme as

necessidades do mercado e as estratégias institucionais.

1.1 Objetivo

O objetivo deste Plano de Cargos e Salérios (PCS) é orientar a administracdo e as
préaticas de remuneracdo do CRESM, estabelecendo diretrizes para o desenvolvimento dos colaboradores

em seus cargos e funcbes, bem como as possibilidades de evolucao na carreira.
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O PCS regulamenta a gestdo das movimentacdes salariais e funcionais, com foco no equilibrio interno,
externo e orcamentério, alinhado as Diretrizes Estratégicas da Instituicdo e a Politica de Gestdo de

Pessoas.
1.2. Cargos/funcdes

Os cargos e fungbes estdo estruturados de acordo com a hierarquia do organograma
institucional e distribuidos nos Eixos Organizacionais, conforme as naturezas das Categorias Ocupacionais.
Essas categorias correspondem ao conjunto de atribuicGes e responsabilidades associadas a posic¢éo que o
colaborador ocupa dentro da Instituicdo. Sendo assim, os cargos podem ser agrupados com base na natureza
das tarefas e nas especificacdes exigidas dos ocupantes, considerando os processos de diferentes areas de

atuacdo, conforme os Anexos | e I1.

Essa defini¢cao tem como objetivo:
Especificar de forma clara as responsabilidades essenciais de cada cargo na organizagao,
além de mapear os perfis de cargos e funcdes que reflitam a estrutura organizacional atual, sinalizando, ao

mesmo tempo, as perspectivas de evolugdo futura.

1.3. Criac¢ao e extin¢do de cargos/funcoes
A criacdo de um novo cargo requer, inicialmente, uma avaliacdo da estrutura de cargos e
funcdes da area, bem como a descricdo detalhada das atribuicdes do cargo, levando em consideracéo sua
complexidade e o equilibrio interno e externo da organizagdo. Novos cargos serdo criados somente quando

ndo houver possibilidade razoavel de enquadramento nas funcdes ja existentes na estrutura.

Caso necessario, serd realizada analise conjunta entre a Geréncia Administrativa e a
Superintendéncia Executiva. Apds a aprovacdo do cargo, sera feita a atualizacdo do Plano de Cargos e
Salarios (PCS) do CRESM.

A reclassificacdo de cargo ou funcdo exige analise conjunta entre a Geréncia

Administrativa, a Diretoria do setor e a Superintendéncia Executiva, além disso, o setor de Recursos

Humanos realizard uma avaliagdo para garantir que a nova nomenclatura proposta esteja alinhada as

atribuic@es e a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) previamente definidas.
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A extincdo de um cargo ou funcdo ocorrera em casos de reestruturacao funcional da area
ou setor, mediante analise do setor responsavel, e serd validada pela Geréncia Administrativa e pela

Superintendéncia Executiva.
2. POLITICA DE REMUNERACAO

A politica salarial estabelece as diretrizes para a gestdo eficaz do Plano de Cargos e
Salarios (PCS), levando em consideracdo o desempenho econdmico-financeiro da instituicdo, bem como
suas perspectivas de crescimento e desenvolvimento.

A Politica de Remuneracdo do CRESM define um conjunto de critérios para as
movimentacGes funcionais e salariais, incluindo prazos e periodos para a implementacao dessas praticas;
ela também favorece o desenvolvimento da carreira dos colaboradores, sendo orientada pela Gestdo de

Pessoas.
2.1 Remuneracao Fixa

A remuneracdo fixa refere-se a qualquer tipo de pagamento com valor pré-estabelecido,
diretamente relacionado ao cargo ocupado pelo colaborador.

2.1.1 Salario Inicial

O saléario inicial corresponde ao valor nominal definido para a posicédo do colaborador na
tabela salarial do CRESM, levando em consideracgdo o cargo/funcdo, o nivel e a faixa correspondente, sem
incluir adicionais fixos ou variaveis. Ao ser admitido, o colaborador receberd o salario inicial,
preferencialmente, no primeiro grau da faixa salarial para o seu cargo/funcédo, conforme as Tabelas Salariais
no Anexo lll. Excepcionalmente, o salario inicial o pode ser superior ao valor de referéncia inicial,
dependendo da qualificacdo e experiéncia exigidas, ou por contingéncias de mercado, mediante analise do
Recursos Humanos e necessidade da unidade, Servico de Remuneracdo, validada pela Geréncia

Administrativa e aprovada pela Superintendéncia Executiva.
2.1.2 Gratificacédo por Fungao

A gratificacdo por funcdo é um adicional de natureza salarial pago em funcdo da maior
responsabilidade atribuida ao colaborador, de acordo com artigo 62, paragrafo Unico da CLT, possui

carater

Pégina 5 de 36

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
Avenida Tanner de Melo, s/n, quadra gleba 02 lote parte 02, Fazenda Santo Anténio,
Aparecida de Goiania / GO, CEP:, 74993-551 - (62) 3952-5500



Complexo

de Referéncia Estadual em Saude Mental

CRESM %

Prof. Jamil Issy

transitorio e pode ser retirada caso o colaborador deixe de ocupar a funcdo de lideranca. Os colaboradores
que ocupam cargos da categoria de gestdo recebem essa gratificacdo conforme o grau de complexidade das
atribuicbes do cargo. Os cargos de superintendéncia, diretoria, geréncias e assessorias, contratados

diretamente para funcdes de lideranca, ndo terdo a gratificacdo retirada.
2.1.3 Outros Adicionais e Gratificaces por Atividades Especificas

Adicionais como insalubridade, assiduidade/pontualidade, adicional noturno e tempo de
servico sdo concedidos conforme a legislacdo especifica e/ou Acordo/Convencgdo Coletiva aplicavel as
categorias.

3. ESTRUTURA SALARIAL

A estrutura salarial do CRESM estabelece os valores salariais para cada cargo/funcéo,
alinhando-se as necessidades institucionais, ao objetivo de sustentabilidade financeira e expansdo. A tabela
salarial é baseada em uma pesquisa salarial de mercado, considerando as exigéncias do cargo, a
complexidade das atividades, as responsabilidades e os resultados esperados. O posicionamento salarial é

feito de acordo com o0 mercado e a sustentabilidade institucional, respeitando os contratos de gestdo.
3.1 Pesquisa Salarial

A pesquisa salarial é realizada anualmente para avaliar o posicionamento da instituicao
em relagdo ao mercado. Para a construcdo das tabelas salariais, foram consultados dados de institui¢oes de
salde privada e de organizagdes sociais de salde, além de outras fontes do mercado local. A pesquisa ajuda
a garantir que o CRESM ofereca uma remuneracgdo competitiva, mantendo o padrdo da mediana de mercado

e 0 menor impacto possivel no custo institucional.
3.1.1 Tabelas Salariais

A tabela salarial ¢ um documento que organiza os valores salariais. Para cada cargo dentro
da instituicdo, temos a tabela de faixa salarial e a tabela de salarios com gratificacdo. Tabela de Faixa

Salarial
3.1.2 Tabela Salarial Geral

Essa tabela define os salarios para cargos administrativos e assistenciais, com faixas

salariais que indicam a progressdo e amplitude salarial para cada cargos.
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As faixas salariais séo compostas por steps I, 11 e 111, definidos com base na pesquisa de
mercado e em Acordos/Convencgdes Coletivas.

3.1.3 Progressao Horizontal por Mérito

A progressdo horizontal corresponde a transicdo de um colaborador para uma faixa
salarial superior, dentro do mesmo cargo, com base em seu desempenho. Essa progressao horizontal
depende de critérios como disponibilidade orcamentaria, tempo minimo no cargo), e uma avaliacdo de
competéncias com a média igual ou superior a 8. Além disso, o colaborador ndo pode ter faltas
injustificadas ou penalidades no periodo de 6 meses.

4. PROGRESSAO VERTICAL POR PROMOCAO

A progressdo vertical envolve a promocdo do colaborador para um cargo de maior
responsabilidade e complexidade, podendo ser associada a uma vaga existente ou a criacdo de um novo

cargo. No CRESM, existe apenas um tipo de progressdo vertical.

Para a aprovacdo da promocao, o Recursos Humanos apresentara avaliacao de perfil a

Superitendéncia Executiva para devidas providéncias.
4.1 Promogé&o de Nivel no Mesmo Cargo

A promog¢ao de nivel corresponde ao aumento de responsabilidades e complexidade
dentro do mesmo cargo, a promogao de nivel estd condicionada ao desempenho, experiéncia, a qualificacao
e a disponibilidade de vaga, obedecendo a critérios especificos, conforme Anexo II Tabela de Requisitos de

Acesso, e boa avaliagdo de desempenho.
4.1.2 Promocgéo para Outro Cargo

A promocao para outro cargo ocorre quando o colaborador € movido para um cargo de

maior responsabilidade, para isso, € necessario que haja vaga disponivel e orcamento aprovado.

O colaborador deve cumprir os requisitos de acesso para 0 novo cargo podendo submeter

a Processo Seletivo Interno.
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Na condicao de reconhecimento profissional do colaborador com excelente desempenho,
a promocdo interna sera avaliada e/ou aprovada, pela Geréncia Administrativa e Superintendéncia

Executiva.
4.1.3 Reajuste Coletivo

Os reajustes coletivos sdo feitos para ajustar os salarios a inflacdo, conforme negociagéo
com os sindicatos, por meio de Acordos ou Convengdes Coletivas.

5. Trilhas de Carreira

A carreira no CRESM ¢ definida pelas trajetdrias de cargos e funcdes, considerando os
requisitos de acesso, a experiéncia e o tempo de servi¢co. O colaborador pode progredir em sua carreira
dentro de sua area de atuacdo, seja na area assistencial, administrativa ou de gestdo, de acordo com 0s
critérios definidos no Plano de Cargos e Salarios. O CRESM adota um programa estruturado de Trilha de
Carreira, com foco no desenvolvimento e crescimento profissional, que oferece oportunidades de ascenséao

dentro da instituicdo, além de possibilitar a transicdo entre departamentos.

O CRESM promove também treinamentos anuais baseados no Levantamento de

Necessidades de Treinamento, a fim de incentivar uma cultura de aprendizagem.
6. Considerac0es Finais

Os casos ndo previstos neste Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracgao serdo analisados
pela Geréncia Administrativa e pela Superintendéncia Executiva. Este plano podera ser alterado a qualquer
momento, de acordo com os resultados da instituicdo e as condi¢Ges do mercado. As tabelas salariais seréo
revisadas periodicamente, com base em dissidios (data-base) e/ou outros reajustes coletivos, sendo as

alteracdes refletidas nos anexos do manual.

O reenquadramento podera ser aplicado a qualquer momento, pois a adequacéo tem como
objetivo corrigir discrepancias salariais e/ou ajustes nas nomenclaturas de cargos, com base na comparacao

com as préaticas de mercado ou nas necessidades especificas da Instituicao.

As promogdes ndo ocorrerdo automaticamente e sim quando o gestor imediato do
colaborador, em observagao aos critérios da tabela acima, solicitar através do seguinte fluxo: submeter para
aprovac¢ao da diretoria imediata; apresentar para a avaliagdo do Gerente Administrativo, que por sua vez,

submetera para a decisdo da Superintendéncia Executiva.

Pégina 8 de 36

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
Avenida Tanner de Melo, s/n, quadra gleba 02 lote parte 02, Fazenda Santo Anténio,
Aparecida de Goiania / GO, CEP:, 74993-551 - (62) 3952-5500



CRESM

Complexo de Referéncia Estadual em Satude Mental |

Prof. Jamil Issy

Os critérios especificos estabelecidos no Anexo II — Tabela de Requisitos de Acesso
devem ser seguidos rigorosamente em todas as situagdes. Caso necessario, os requisitos poderdo ser
incluidos no PDI (Plano de Desenvolvimento Individual), com o objetivo de aprimorar ou desenvolver

habilidades e comportamentos essenciais para o cumprimento das exigéncias.

Este manual entrard em vigor na data de sua aprovacao pelo Conselho de Administracdo
da ABEVIDA.

Aparecidade de Goiania, 16 de Dezembro de 2024
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ANEXO | | TABELA DE CARGOS/FUNGOES

ADMINISTRATIVO

Assistente Administrativo | Il 11l

Analista Administrativo | Il ll]

Motorista | Il 1]

Oficineiro (I 11 111)

Técnico em Nutrigao (I 1111

Assessor(a) de Capelania

Assessor(a) de Comunicagéao

Assessor(a) de Planejamento

(a)
(a)
Assessor(a) de Qualidade
(a)
Assessor(a) de Relagdes Institucionais

Analista de Compliance

Coordenador de Prestacdes de Contas

Gerente Financeiro

Gerente Administrativo

Gerente Operacional

Ouvidor(a) (I 11 111)

Superintendente Executivo

Supervisor de Hotelaria e Servigos

Supervisor Operacional

Secretario (a) Geral
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ASSISTENCIAL

<
£ H
5

Médico (a) Clinico

Médico(a) Plantonista

Médico (a) Psiquiatra

Médico (a) Neuropediatra

Assessor(a) de Ensino e Pesquisa

Diretor(a) Técnico

Coordenador (a) de Ensino e Pesquisa

Gerente Médico

Enfermeiro(a)

Enfermeiro(a) CCIH

Enfermeiro(a) NIR

Técnico em Enfermagem

Técnico em Enfermagem / CME/ SCIRAS

Técnico em Enfermagem / SADT

Auxiliar de Enfermagem

Gerente de Enfermagem

Supervisor(a) de Enfermagem

Auxiliar de Farmacia (I Il 1)

Farmacéutico(a)

Farmacéutico(a) Clinico

Supervisor de Farmacia

Assistente Social (111 111)

Auxiliar de Consultério Dentario (11 111)

Arteterapeuta (I 11 1)

Cirurgiao(a) Dentista

Educador(a) Fisico (I Il 11)

Monitor(a) Multiprofissional (I Il 1)

Musicoterapeuta (I 1l I11)

Nutricionista (I 11 11l)

Psicologo(a) Hospitalar (1 11 1)

Terapeuta Ocupacional (I I 1)

Telefonista (I 11 111)

Gerente Multiprofissional

Supervisor(a) Multiprofissional
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| Supervisora de Ambulatério

ANEXO Il | TABELA DE REQUISITOS DE ACESSO

Assistente
Administrativo |

Apoia a equipe nas rotinas
administrativas, e demais atividades
correlatas ao departamento.

Ensino médio
completo
Informatica basica
Conhecimento em
processos
administrativos,
conforme area de
atuagao do cargo.

Desejavel 06
Meses de
Experiéncia
na fungéao

Assistente
Administrativo Il

Realiza os servigos de apoio e auxilia no
necessario a equipe nas rotinas
administrativas, e outras atividades
correlatas ao departamento.

Ensino médio
completo
Conhecimento do
Pacote Office
Conhecimento em
processos
administrativos,
conforme area de
atuagao do cargo.

Minimo de 12
Meses de
Experiéncia
na fungao atual

Executa organizagdes de arquivos, Ensino médio Minimo de 18
controle de atividades administrativas completo Meses de
do departamento que atua, Dominio do Pacote Experiéncia
Elaboragao de relatérios e/ou, planilhas, Office na fungao atual
levantamento de informacgdes e outras Cursos
Assistente atividades correlatas. extracurriculares
Rotinas

Administrativo lll

Administrativas
Conhecimento em
processos
administrativos,
conforme area de
atuagao do cargo.

Analista
Administrativo |

Realiza atividades de baixa ou média
complexidade do departamento que
atua, pratica as atividades do cargo sob
acompanhamento e/ou supervisao.

Desejavel Curso
Superior —
modalidades:
Graduacéo,
Tecnélogo e
Bacharelado.
(Cursando)
Cursos
extracurriculares,
Conhecimento em
processos
especificos,
conforme area de
atuacao.

Desejavel 06
Meses de
Experiéncia

na fungao
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Superior - Minimo de 12
modalidades: Meses de
Realiza atividades de média Graduacao, Experiéncia
complexidade, pratica as atividades do Tecndlogo e na fungéo atual
cargo sob Superviséo técnica Bacharelado..
Analista esporadica. Exerce analise de (Cursando a partir do
Administrativo Il o P T = 4° periodo)
indicadores, participa de reunides e Cursos

contribui com orientagdes técnicas,
parcialmente, a outros profissionais.

extracurriculares,
Conhecimento em
processos
especificos,
conforme area de
atuagao.

Analista
Administrativo lll

Realiza atividades de alto impacto
dentro da area de atuacgéao, pratica as
atividades do cargo com pouco pouca

necessidade de supervisao.

Pratica a analise de indicadores,
participa de reunides estratégicas, e

orienta tecnicamente outros
profissionais.

Superior completo —

Minimo de 18
modalidades: Meses de
Graduagéao, Experiéncia
Tecnélogo e na fungao atual
Bacharelado.
Cursos

extracurriculares
Dominio do Pacote

Motoristal

Conduzir veiculos de pequeno e médio
porte/ambuléncia com seguranga,
abastecer o veiculo, verificar
equipamentos e documentos
obrigatérios, e garantir a pontualidade
no tempo de chegada ao destino.

Motorista ll

Dirigem e manobram veiculos e
transportam pessoas, cargas, valores,
pacientes e material biolégico humano.
Realizam verificagbes e manutengoes
bésicas do veiculo e utilizam
equipamentos e dispositivos especiais
tais como sinalizagao sonora e
luminosa, software de navegagéo e
outros. Os condutores de ambulancia
auxiliam as equipes de saude nos
atendimentos de urgéncia e emergéncia.

Office
Conhecimento em
processos
especificos,
conforme area de
atuacgao.
Ensino médio
completo Minimo de 12
CNH categoriaD Meses de
Experiéncia
na fungao
Ensino Médio/
Categoria D/ Curso
de primeiros
SOCOrros
Minimo de 18
Meses de
Ensino Médio/ Experiéncia

Categoria D/ Curso
de primeiros
SOCOrros

na fungéo atual

Motorista lll

Dirigem e manobram veiculos e
transportam pessoas, cargas, valores,
pacientes e material biolégico humano.
Realizam verificagbes e manutengoes
basicas do veiculo e utilizam
equipamentos e dispositivos especiais
tais como sinalizagédo sonora e
luminosa, software de navegacéao e
outros. Efetuam pagamentos e

recebimentos e, no desempenho das

Categoria D/ Curso

Ensino Médio/

Minimo de 24
de primeiros Meses de
SOCOrros ou Experiéncia

correlatos. na fungéo atual
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atividades, utilizam-se de capacidades
comunicativas. Trabalham seguindo
normas de seguranga, higiene,
qualidade e protecdo ao meio ambiente.
Os condutores de ambulancia auxiliam
as equipes de saude nos atendimentos
de urgéncia e emergéncia.

Ensino médio

Desejavel 06

Preparam o local de trabalho, ordenando completo Meses de
Oficineiro fluxos do processo de producgéo, e Curso basico de Experiéncia
| planejam o trabalho, interpretando Carpintariae na fungéao
projetos desenhos e especificagdes e Marcenaria
esbogando o produto conforme (Cursando)
solicitagdo. Confeccionam e restauram
produtos de madeira e derivados
(produgéo em série ou sob medida).
Entregam produtos confeccionados sob
medida ou restaurados, embalando,
transportando e montando o produto no
local da instalacdo em conformidade a
normas e procedimentos técnicos e de
segurancga, qualidade, higiene e
preservagao ambiental.
Ensino médio Minimo de 12 Mese
Preparam o local de trabalho, ordenando completo de
Oficineiro fluxos do processo de produgéo, e Curso completo Experiéncia na
] planejam o trabalho, interpretando basico de Carpintaria funcéo
projetos desenhos e especificagdes e e Marcenaria atual

esbogando o produto conforme
solicitagdo. Confeccionam e restauram
produtos de madeira e derivados
(produgéo em série ou sob medida).
Entregam produtos confeccionados sob
medida ou restaurados, embalando,
transportando e montando o produto no
local da instalagdo em conformidade a
normas e procedimentos técnicos e de
segurancga, qualidade, higiene e
preservagado ambiental.
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Arteterapeuta
|

Realizar atividades com pacientes,
tanto na modalidade individual,
grupal, desenvolver atividades
terapéuticas através de pinturas,
desenhos, esculturas, contagdo de
histérias, dangas, musica, escrita
ativa dentre outras.

Formagdo em
Fonoaudiologia,
psicanalista,
psicologia,
neuropsicologia, artes
plasticas, musicos,
atores, terapeuta
ocupacional,
psicopedagogia e
educadores / Pds-
graduagdo
em Arteterapia.
Informatica Basica,

Rotinas

Administrativas

Experiéncia minima
de 6 meses na area de atuacgg

Arteterapeuta
]

Realizar atividades com pacientes,
tanto na modalidade individual,
grupal, desenvolver atividades
terapéuticas através de pinturas,
desenhos, esculturas, contagao de
histérias, dangas, musica, escrita
ativa dentre outras.
Pés-graduagdo em areas a fins do
trabalho da unidade ou residéncia
multiprofissional

Formagdo em
Fonoaudiologia,
psicanalista,
psicologia,
neuropsicologia, artes
plasticas, musicos,
atores, terapeuta
ocupacional,
psicopedagogia e
educadores / Pds-
graduagdo
em Arteterapia.
Informatica Basica,
Rotinas
Administrativas

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Arteterapeuta
1

Realizar atividades com pacientes,
tanto na modalidade individual,
grupal, desenvolver atividades
terapéuticas através de pinturas,
desenhos, esculturas, contagdo de
histérias, dangas, musica, escrita
ativa dentre outras.
Pés-graduagdo em areas a fins do
trabalho da unidade ou residéncia
multiprofissional

Desempenhar atividades de
lideranga quando necessario.

Formagdo em
Fonoaudiologia,
psicanalista,
psicologia,
neuropsicologia, artes
plasticas, musicos,
atores, terapeuta
ocupacional,
psicopedagogia e
educadores / Pds-
graduagao
em Arteterapia.
Informatica Basica,
Rotinas
Administrativas

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuacao
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Assistente Social
|

Acompanhamento social do
tratamento da saude,
desenvolver capacidades e
possibilidades individuais e
coletiva, estimular e motivar o
paciente a participar do seu
tratamento de saude, identificar
recursos sociais disponiveis.
Orientar e encaminhar para
acesso a direitos instituidos.

Graduagédo em
Servigo Social

Experiéncia minima

de 6 meses na area de atuacgg

Assistente Social
]

Acompanhamento social do
tratamento da saude,
desenvolver capacidades e
possibilidades individuais e
coletiva, estimular e motivar o
paciente a participar do seu
tratamento de salde, identificar
recursos sociais disponiveis.
Orientar e encaminhar para
acesso a direitos instituidos.

Graduagéao em
Servigo Social

Pés-graduagdo em
areas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacao

Assistente Social
1

Acompanhamento social do
tratamento da saude,
desenvolver capacidades e
possibilidades individuais e
coletiva, estimular e motivar o
paciente a participar do seu
tratamento de saude, identificar
recursos sociais disponiveis.
Orientar e encaminhar para
acesso a direitos instituidos.
Capacidade de assumir supervisdo
do nucleo provisoriamente.

Graduagédo em
Servigo Social
Pés-graduagdo em
areas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuacao

Auxiliar de
Consultério
Dentario
|

Orientar os pacientes sobre
higiene bucal, marcar consultas;
preencher e anotar fichas
clinicas; revelar e montar
radiografias intraorais; preparar o
paciente para o atendimento;
Auxiliar no atendimento ao
paciente; instrumentar o
cirurgido-dentista e realizar
lavagem, desinfecgéoe
esterilizagado do instrumental e
do consultdrio.

Formagao de nivel
técnico em auxiliar
de consultério
Odontolégico com
registro no conselho

Regional de
Odontologia (CRO)

Desejavel minimo

de 6 meses na area de atuacgg

Auxiliar de
Consultério
Dentario
1l

Orientar os pacientes sobre
higiene bucal, marcar consultas;
preencher e anotar fichas
clinicas; revelar e montar
radiografias intraorais; preparar o
paciente para o atendimento;
Auxiliar no atendimento ao
paciente; instrumentar o
cirurgido-dentista e realizar
lavagem, desinfecgéo e

Formacéao de nivel
técnico em auxiliar
de consultério
Odontolégico com
registro no conselho
Regional de

Odontologia (CRO)
Cursos
complementares na

area de atuacéo,

Experiéncia minima

de 6 meses na area de atuagg
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esterilizagao do instrumental e
do consultério.

sugestao: SUS e
Saude Bucal (30
horas).

Auxiliar de
Consultério
1

Orientar os pacientes sobre
higiene bucal, marcar consultas;
preencher e anotar fichas
clinicas; revelar e montar
radiografias intraorais; preparar o
paciente para o atendimento;
Auxiliar no atendimento ao
paciente; instrumentar o
cirurgido-dentista e realizar
lavagem, desinfecgéo e
esterilizagdo do instrumental e
do consultério.

Formacgéao de nivel
técnico em auxiliar
de consultério
Odontolégico com
registro no conselho
Regional de

Odontologia (CRO)
Cursos
complementares na
area de atuagéo,
sugestdo: SUS e
Saude Bucal (30
horas).

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Auxiliar no atendimento e na
organizagao dos medicamentos
por setor, prestando suporte ao

farmacéutico conforme
necessario. Realizar a

Ensino médio

Desejavel minimo
de 6 meses na area de atuacgg

Auxiliar de - completo
L. conferéncia do estoque,
Farmacia o
I verificando lotes e datas de
validade, além de interpretar e
conferir as prescrigdes médicas.
Aucxiliar no atendimento e na
organizagao dos medicamentos
por setor, prestando suporte ao A L
o . Experiéncia minima
farmacéutico conforme Curso Técnicoem .
L. . - .. de 12 meses na area de
- necessario. Realizar a Auxiliar de Farmacia ~
Auxiliar de . atuacao
L. conferéncia do estoque, - cursando
Farmacia o
I verificando lotes e datas de
validade, além de interpretar e
conferir as prescrigdes médicas.
Curso Técnicoem
Auxiliar no atendimento e na Aucxiliar de Farméacia
organizagao dos medicamentos —completo
por setor, prestando suporte ao Cursos: farmacologi Experiéncia minima
farmacéutico conforme a basica, praticas de 18 meses na area de
- necessario. Realizar a farmacéuticas, ética atuagao
Auxiliar de A . .
L. conferéncia do estoque, profissional,
Farmacia

verificando lotes e datas de
validade, além de interpretar e
conferir as prescrigdes médicas.

atendimento ao
cliente e gestao de
estoque

Cirurgiao (a)
dentista

Atender e orientar pacientes e
executar procedimentos
odontoldégicos, aplicar medidas
de promogéo e prevengao de
saude, agdes de saude coletiva,
estabelecendo diagndstico e
progndstico, interagindo com
profissionais de outras areas.
Desenvolver pesquisas na area

Graduagédo em
odontologia CRO
Ativo

Experiéncia minima de 12
meses na
area de atuagao
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odontoldgica, atividades
profissionais junto a criangas,
adultos e idosos, com ou sem
necessidades especiais, em
diferentes niveis de
complexidade. Atuar em
consultdrios particulares,

ong’s. Exercer atividade de
ensino e pesquisa.

instituigdes publicas ou privadas,

Educador (a)
fisico
|

Ministrar aulas de atividade
fisica, integrando os conteudos
terapéuticos oferecidos pela
instituicdo, com foco no
tratamento da dependéncia
quimica. Promover atividades de
Psicoeducacéo, relacionando os
principios da Educacéo Fisica
aos conceitos dos programas
terapéuticos.

Graduagédo em
educacéo fisica
CREF ativo

Desejavel minimo
de 6 meses na area de atuacgg

Educador (a)
fisico
]

Ministrar aulas de atividade
fisica, integrando os conteudos
terapéuticos oferecidos pela
instituicdo, com foco no
tratamento da dependéncia
quimica. Promover atividades de
Psicoeducacéo, relacionando os
principios da Educacgéo Fisica
aos conceitos dos programas
terapéuticos.

Graduagéao em

educacéo fisica
CREF ativo

Pés-graduagdo em

areas a fins do
trabalho da unidade

ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Educador (a)
fisico
1

Ministrar aulas de atividade
fisica, integrando os conteudos
terapéuticos oferecidos pela
instituicdo, com foco no
tratamento da dependéncia
quimica. Promover atividades de
Psicoeducagéo, relacionando os
principios da Educagéao Fisica

aos conceitos dos programas

terapéuticos.
Capacidade de assumir supervisdo
do nucleo provisoriamente.

Graduagédoem
educagéo fisica
CREF ativo
Pés-graduagdo em
dareas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuacao

Enfermeiro (a)

Coordenar servigos de
enfermagem, executar agbes de
cuidados em enfermagem, de
maior complexidade técnica,
voltadas as pessoas com
necessidades decorrentes do
uso de crack e outras drogas,
sejam elas clinicas ou
psicossociais; implementar
acOes para promogao da saude.

Graduagao em
enfermagem
Coren ativo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Enfermeiro (a)
CCIH

Realizar a vistoria técnica na
unidade; promover a educagao
continuada com todos os
colaboradores e pacientes da
Unidade; fazer reunides com os
membros das comissoes

organizar as reunides (Membro

Graduagdo em
enfermagem
Coren ativo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacgao
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executor); realizar o controle
junto a farmacia dos antibiéticos
dispensados.

Enfermeiro (a)
NIR

Realizar as conferéncias das
altas médicas em caso de
divergéncias, e encaminhar a
informacéo corrigida para a
equipe do faturamento;
preencher planilha de Centro de
Custos (Produtividade) e enviar
mensalmente por e-mail para a
PLANISA, faturamento, gerencia
financeira e de enfermagem.

Graduagédo em
enfermagem
Coren ativo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Farmacéutico (a)

Atuar naregulacao de produtos e
servigos farmacéuticos.
Controlar qualidade de produtos
e servigos farmacéuticos.
Coordenar centros de
informacgéao de medicamentos e
toxicolégicos. Dispensar
produtos e servigos
farmacéuticos. Coordenar
politica de assisténcia
farmacéutica.

Graduagéao em
farmacia
CREF ativo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Farmacéutico (a)
Clinico

Desenvolver programas de
farmacia clinica de acordo com
as politicas e os regulamentos;

revisar os prontuarios dos

pacientes para determinar a
adequacéao do tratamento

medicamentoso; avaliar a

condigao do paciente para
garantir que todos os problemas

sejam tratados.

Graduagéao em
farmacia
Especializagdo em
farmacia clinica
CREF ativo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacao

Médico (a) clinico

Realizar consultas e
atendimentos médicos, incluindo
diagndstico e acompanhamento
de tratamentos para pessoas
com transtornos mentais e
necessidades decorrentes do
uso de crack, alcool e outras
drogas. Participar dos programas
e atividades de assisténcia
integral a saude dos usuarios,
como membro da equipe
multiprofissional, contribuindo
na elaboragéao do Projeto
Terapéutico Singular (PTS).

Graduagao em
medicina
Residénciaem
clinica médica

Experiéncia minima de 6
meses em atendimento
preferencialmente em
saude mental

Médico (a)
Plantonista

Atuar no acolhimento de
pacientes em situagéo de
vulnerabilidade social,
verificando grau de
comprometimento clinico e
comorbidades; participar dos
programas e atividades de
assisténcia integral a saude,

Graduagdo em
Medicina

Experiéncia minima de 6
meses em atendimento
preferencialmente em
saude mental
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como membro integrante da
equipe multiprofissional, na
construcéao do projeto
terapéutico singular (PTS).

Realizar consultas médicas,

Médico (a) diagndéstico e acompanhamento ~
[ L Graduagédoem . -
Psiquiatra clinico de pessoas com medicina Experiéncia minima de 6
transtornos mentais e A meses em atendimento
. Residénciaem .
necessidades decorrentes do L preferencialmente em
i psiquiatria i
uso de crack, alcool e outras saude mental
drogas.
Monitor(a)

Multiprofissional
|

Acompanhar a rotina de todos os
pacientes sob sua
responsabilidade, estimulando a
participagao ativa nas atividades
previstas em seu PTS (Projeto
Terapéutico Singular).

Ensino médio
completo

Desejavel Experiéncia minim
de 6 meses

Monitor(a)
Multiprofissional
1l

Acompanhar a rotina de todos os
pacientes sob sua
responsabilidade, estimulando a
participagao ativa nas atividades
previstas em seu PTS (Projeto
Terapéutico Singular).

Ensino médio
completo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Monitor(a)
Multiprofissional
1]

Acompanhar a rotina de todos os
pacientes sob sua
responsabilidade, estimulando a
participagéo ativa nas atividades
previstas em seu PTS (Projeto
Terapéutico Singular),
Conduzir atividades terapéuticas
com pacientes utilizando os
cachorros da unidade.

Ensino médio
completo
Cursos relacionados
a Saude Mental

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuacao

Musicoterapeuta
|

Adequar técnicas e definir
objetivos terapéuticos, aplicar
métodos e instrumentos de
avaliacgao, e articular
conhecimentos cientificos com
praticas sonoro-musicais e
sociais. Estabelecer vinculo arte-
terapéutico, elaborar relatérios e
laudos técnicos, promovendo
comunicagao e organizagao
através da musica.

Graduagédo em
Musicoterapia

Desejavel Experiéncia minim
de 6 meses

Musicoterapeuta
1l

Adequar técnicas e definir
objetivos terapéuticos, aplicar
métodos e instrumentos de
avaliagao, e articular
conhecimentos cientificos com
praticas sonoro-musicais e

Graduagédo em

Musicoterapia
Pés-graduagdo em
areas afins do trabalho
da unidade ou

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao
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sociais. Estabelecer vinculo arte-
terapéutico, elaborar relatérios e
laudos técnicos, promovendo
comunicagao e organizagao
através da musica.

residéncia
multiprofissional

Musicoterapeuta
1]

Adequar técnicas e definir
objetivos terapéuticos, aplicar
métodos e instrumentos de
avaliagao, e articular
conhecimentos cientificos com
praticas sonoro-musicais e
sociais. Estabelecer vinculo arte-
terapéutico, elaborar relatérios e
laudos técnicos, promovendo
comunicagao e organizagao
através da musica, capacidade de
assumir supervisdo do nucleo
provisoriamente.

Graduagédo em
Musicoterapia
Pés-graduagdo em
areas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuagao

Nutricionista

Realizar projetos de assisténcia
nutricional adequada através da
elaboragao de dietas e
orientagdes nutricionais para
pacientes, controles e
acompanhamento das refeigoes.

Graduagéao em
Nutricdo CRN ativo

Experiéncia minima de 6
meses
na area de atuagéo

Psicélogo (a)
Hospitalar
|

Analisar, Acolher, Orientar
pessoas, grupos e familiares, e
demais usudrios dos servigos da
Instituicao;

Executar agdes de planejamento
e coordenacgéao das agoes
terapéuticas, Auxiliar na
construgéao do projeto
terapéutico.

Graduagédo em
Psicologia
CRP ativo; Pés-
graduagdo em areas a
fins do trabalho da
unidade ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima de 6
meses
na area de atuagéo

Psicélogo (a)
Hospitalar
]

Analisar, Acolher, Orientar
pessoas, grupos e familiares, e
demais usuarios dos servigos da
Instituicéo;

Executar agbes de planejamento
e coordenagéao das agoes
terapéuticas, Auxiliar na
construgao do projeto
terapéutico.

Graduagdo em
Psicologia
CRP ativo; Pos-
graduagdo em areas a
fins do trabalho da
unidade ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacao

Psicélogo (a)
Hospitalar
1]

Analisar, Acolher, Orientar
pessoas, grupos e familiares, e
demais usuarios dos servigos da
Instituicéo;

Executar agdes de planejamento
e coordenagéao das agoes
terapéuticas, Auxiliar na
construgao do projeto
terapéutico, Capacidade de
assumir supervisdo do nucleo
provisoriamente

Graduagdo em
Psicologia
CRP ativo P6s-
graduagdo em areas a
fins do trabalho da
unidade ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuacgao
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|
Recepcionista

Recepcionar pacientes e
familiares, fornecer informacodes
e encaminhar para atendimento
médico e multiprofissional.
Conferir e copiar documentos de
identificacao, registrar
atendimentos no sistemae
atualizar planilhas. Realizar
cadastros e atualizagdes no
sistema, registrar internagdes e
verificar disponibilidade de leitos.
Controlar agendas, registrar
retornos e reagendamentos,
atender telefonemas e agendar
consultas de retorno, além de
outras atividades relacionadas
ao cargo.

Ensino médio
completo

Conhecimento do

Pacote office

Desejavel Experiéncia minim
de 6 meses na area de atuacgg

1l
Recepcionista

Recepcionar pacientes e
familiares, fornecer informacdes
e encaminhar para atendimento
médico e multiprofissional.
Conferir e copiar documentos de
identificagao, registrar
atendimentos no sistemae
atualizar planilhas. Realizar
cadastros e atualizagdes no
sistema, registrar internagdes e
verificar disponibilidade de leitos.
Controlar agendas, registrar
retornos e reagendamentos,
atender telefonemas e agendar
consultas de retorno, além de
outras atividades relacionadas
ao cargo.

Ensino médio
completo
Informatica
Avancada

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

1
Recepcionista

Recepcionar pacientes e
familiares, fornecer informacgodes
e encaminhar para atendimento

médico e multiprofissional.
Conferir e copiar documentos de
identificagao, registrar
atendimentos no sistemae
atualizar planilhas. Realizar
cadastros e atualizagdes no
sistema, registrar internagdes e

Controlar agendas, registrar

retornos e reagendamentos,

atender telefonemas e agendar

consultas de retorno, além de

outras atividades relacionadas
ao cargo.

verificar disponibilidade de leitos.

Dominio do Pacote
Office
Dominio de Pacote
Office
Ensino médio
completo
Cursos
Extracurriculares na
area de atendimento
e/ou, comunicagao.

Experiéncia minima
de 18 meses na area de
atuagao

Telefonistal

Acolher pacientes, familiares e
possiveis usuarios, através da
escuta ativa por meio de
atendimento telefonico. Orienta

arespeito da rotina do
tratamento, agenda consultas e
outras atividades do cargo sob
Supervisdo, acompanhamento

Ensino médio
completo

Conhecimento do

Pacote office

e/ou supervisao.

Desejavel experiéncia 6 mesg
em areas Administrativa,
(inclusive jovens aprendiz,
estagios remunerados)
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Telefonistalll

Acolher pacientes, familiares e
possiveis usudrios, através da
escuta ativa por meio de
atendimento telefonico. Orienta
arespeito da rotina do
tratamento, agenda consultas,
retornos e outras atividades do
cargo, com baixa necessidade de
acompanhamento e/ou
supervisao.

Ensino médio
completo
Informatica
Avancada

Experiéncia minima de 12
meses
em areas em areas
Administrativa.

Telefonistalll

Acolher pacientes, familiares e
possiveis usudrios, através da
escuta ativa por meio de
atendimento telefénico. Repassa
todas as informacgoes
necessarias a respeito da rotina
do Hospital e do tratamento,
agenda consultas, retornos e
outras atividades do cargo.

Ensino médio
completo
Dominio do Pacote
Office

Minimo de 18 meses de
experiéncia no cargo anterio

Técnico em
Enfermagem

Efetuarprocedimentosde
admissdo e acompanhamentos
dos pacientes noambiente de
internagao; monitorar evolugao
dos de paiEs preparar medicagao
prescrita; calcular dosagem de
medicamentos e demais
atividades da area de atuagéo.

Curso técnicoem
enfermagem
completa

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacao

Técnico em
Enfermagem /
CME

Organizagao e reposigao
Esterilizar e distribuir os
materiais (nucleos e
odontoldgicos); Vistoria e
higienizagdo das méaquinas
Nucleos/
Ambulancia/Ambulatério;
elaborar relatério das atividades
didrias da area de enfermagem.

Curso técnico em
enfermagem
completa

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacao

Técnico em
Enfermagem /
SADT

Coleta/Conferéncia e
Agendamento dos pedidos de
exames agendar nas
terceirizadas exames de imagem
(Inclusive odontolégicos);
Realizagao de relatérios referente
as atividades da area de atuagéao.

Curso técnico em
enfermagem
completa

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuagao

Técnicoem
Nutricao
|

Auxiliar nas atividades
relacionadas ao refeitério e
Nutricionistas; acompanhar e
orientar as atividades de controle
de qualidade, higiénico-
sanitarias e seguranga no
trabalho, em todo o processo de
producgéao de refeicdes e
alimentos;

Curso técnicoem
Nutricao
(completo)

Desejavel Experiéncia minim
de 6 meses na area de atuacgg

Técnicoem
Nutricao
1l

Auxiliar nas atividades
relacionadas ao refeitério e
Nutricionistas; acompanhar e
orientar as atividades de controle
de qualidade, higiénico-
sanitarias e seguranga no
trabalho, em todo o processo de
producgéo de refeigbes e
alimentos;

Curso técnicoem
Nutrigao
(completo)

Experiéncia minima
de 6 meses na area de atuacgg
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Técnicoem
Nutricao
1

relacionadas ao refeitério e
Nutricionistas; acompanhar e
orientar as atividades de controle

trabalho, em todo o processo de

Auxiliar nas atividades

de qualidade, higiénico-
sanitarias e seguranga no

producéao de refeigcbes e
alimentos;

Curso técnicoem
Nutricao
(completo)

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacgao

Terapeuta
Ocupacional
|

Promover a reinsergao social
identificando
potencialidades, e
preparando para o mercado
de trabalho. Desenvolver
programas de prevengao,
promogé&o de saude e
qualidade de vida. Estimular
e desenvolver
potencialidades, fungbes
Mentais (afetiva, cognitiva,
perceptual) realizar
diagndstico situacional do
sujeito e/ou nucleo familiar,
grupos ou territério,
considerando fatores de
risco e protegao das
condigdes sociais e de
saude.

Graduagéao em
Terapia
ocupacional
CREFITO ativo

Desejavel Experiéncia minim
de 6 meses na area de atuacgg

Terapeuta
Ocupacional
]

Promover a reinsergao social

identificando
potencialidades, e
preparando para o mercado
de trabalho. Desenvolver
programas de prevengao,
promogé&o de saude e
qualidade de vida. Estimular
e desenvolver
potencialidades, fungdes
Mentais (afetiva, cognitiva,
perceptual) realizar
diagndstico situacional do
sujeito e/ou nucleo familiar,
grupos ou territério,
considerando fatores de
risco e protegao das
condigbes sociais e de
saude.

Graduagédoem
Terapia ocupacional
CREFITO ativo
Pés-graduagdo em
areas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional

Experiéncia minima
de 6 meses na area de atuacgg

Terapeuta
Ocupacional
1

Promover a reinsergao social
identificando
potencialidades, e

de trabalho. Desenvolver
programas de prevengao,
promogéao de saude e

e desenvolver
potencialidades, fungdes
Mentais (afetiva, cognitiva

perceptual) realizar

preparando para o mercado

qualidade de vida. Estimular

diagndstico situacional do

Graduagao em
Terapia ocupacional
CREFITO ativo
Pés-graduagdo em
dreas a fins do
trabalho da unidade
ou residéncia
multiprofissional
Capacidade de

provisoriamente

assumir supervisdo do
’ nicleo

Experiéncia minima
de 12 meses na area de
atuacgao

sujeito e/ou nucleo familiar,
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grupos ou territério,
considerando fatores de
risco e protegao das
condigdes sociais e de
saude.

~

GESTAO

Diretor Técnico

Gerir e a coordenacéo das
praticas clinicas e
administrativas da instituicéo,
visando garantir a qualidade e
a eficacia do tratamento dos

pacientes.

Graduagdo em
Medicina e
Residéncia médica
RQE Psiquiatria

Minimo de 12 meses de
experiéncia em
Cargo de lideranca

Gerente Administrativo

Planejar, gerenciar e controlar
as atividades dos
departamentos ligado a sua
geréncia, gerenciar e definir
prioridades, or¢camento,
projeto, processos, recursos
humanos, garantido o
resultado da unidade com
estratégia.

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
empresas, Ciéncias

Contébeis, afins)

Pés-Graduagéo
Completa

12 meses de experiéncia em

Minimo de

Cargo de lideranca

Gerente de
Enfermagem

Planejar, coordenar e avaliar
as acoes da equipe de
enfermagem; elaborar

relatérios gerenciais da area;

supervisionar o desempenho
nos atendimentos aos
pacientes; elaborar as escalas
de trabalho; definir estratégias
de atendimento para a equipe;
coordenar 0s processos de
enfermagem; promover
treinamentos e supervisionar a
assisténcia técnica prestada
pela equipe de enfermagem.

Superior completo em
Enfermagem
Cursos
correlacionados a area
de Saude

Pds-graduacéo
completa

Minimo de 12 meses de
experiéncia como
supervisor de
enfermagem

Gerente Financeiro

Planejar, gerenciar e controlar
0S recursos da institui¢do para
minimizar impactos
financeiros dos riscos. Gerir as
equipes do departamento
financeiro e do patrimonio,
além das atividades de
prestacdo de contas.

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
empresas, Ciéncias

Contabeis, afins)

Pds-Graduacéo
Completa

Minimo de 12 meses de
experiéncia na area
financeira

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
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Gerente Médico

Coordenar as atividades da area
médica da unidade, apoiar a
diretoria médica, realizar
reunifes com a equipe para
alinhamento de procedimentos e
negociar a implantacdo das
resolugdes da ANS. Elaborar
escalas médicas, acompanhar
fiscalizagbes do CREMEGO e
gerenciar demandas de
credenciamento e faturamento.

Superior completo em

medicina

Especializacdo em
Psiquiatria

Residéncia RQE

Minimo de 12 meses de

supervisor e/ou, gerente.

experiéncia como

Gerente
Multiprofissional

Planejar, coordenar e avaliar
as agOes da equipe
multiprofissional, definindo
estratégias para a instituicéo.
Acompanhar a aplicacéo de
instrumentos de avaliacéo
comportamental, avaliar o
desempenho dos profissionais
e 0 impacto das a¢les
realizadas.

Superior completo em
(Psicologia, Servigo
Social, Terapeuta
Ocupacional,
educacéo fisica)

Pds-graduacéo
completa

Minimo de 12 meses de

supervisdo de equipe na

experiéncia em

area da satde

Gerente de Operagdes

Gerenciar as atividades dos
seguintes departamentos:
compras e logistica,
almoxarifado, hotelaria,
manutencéo e seguranga.
Elaborar relatérios gerenciais e
conduzir reunides de equipe.

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
empresas, Ciéncias
Contabeis, afins)

Pés-Graduagao
Completa

Desejavel 12 meses de
experiéncia de

Cargos de lideranca na
funcgéo

Superintendente
Executiva

Gerir e reorganizar a estrutura
técnica e administrativa da

instituicdo, analisando
informacdes e politicas fiscais.
Aprovar a execucdo de servigos
administrativos e técnicos,
acompanhar planos e programas
da Secretaria de Saude e
promover a articulacéo entre as
unidades de saude de Goias.
Aprovar projetos de melhoria
continua.

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
Empresas, Ciéncias

Contabeis, afins)

Pés-graduacéao
completa

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcdo de
diretoria
experiencia na fungéo de
lideranca

Assessor(a) de
Capelania

Coordenar e executar as
atividades de Capelania e
Espiritualidade na unidade,
realizando o cadastro dos
interessados e promovendo o
treinamento dos voluntarios
quanto as normas internas do

CRESM.

Superior completo

Desejavel 6 meses de
experiéncia na funcéo

Assessor(a) de
Comunicagéo

Assessorar a instituicdo nas
areas de imprensa e marketing,
produzindo e apoiando a criagdo

de contelidos audiovisuais,
como imagens, sons e videos.

Redigir noticias, analisando e
comentando 0s acontecimentos
da instituicdo, além de produzir

releases e relatdrios para a

Superior completo
Em Jornalismo

Desejavel 6 meses de
experiéncia na fungéo

promocdo institucional.

Pagina 26 de 36

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
Avenida Tanner de Melo, s/n, quadra gleba 02 lote parte 02, Fazenda Santo Anténio,
Aparecida de Goiania / GO, CEP:, 74993-551 - (62) 3952-5500



CRESM

N e
b
Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental w

Prof. Jamil Issy

X

Assessor (a) de Ensino e
Pesquisa

Elaborar pareceres na area de
ensino e pesquisa, cumprir as
normas e regulamentos
pertinentes, participar das
atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, e executar outras
tarefas relacionadas.

Graduagéo em
medicina
Cursos
correlacionados na
area de Salde Mental
Desejavel
Pés-graduacao

Desejavel 12 meses de
experiéncia na funcdo
experiencia de ensino na
area da saude.

Assessor(a) de
Qualidade

Planejar sistemas de avaliacdo e
controle de qualidade,
coordenar a analise de

procedimentos e tarefas com
base nas recomendagdes de
Normas Certificadoras/
Acreditadoras, executar
auditorias internas e atuar como
agente de mudancas. Identificar
melhorias nos processos e
promover a conscientizagéo dos
envolvidos.

Superior completo
Cursos
correlacionados a
Gestdo da Qualidade e
Acreditacdo em Saude
Pds-graduacéo
completa

Minimo de
12 meses de experiéncia
na fungéo

Assessor(a) de
Planejamento

Coordenar objetivos alinhados
ao Contrato de Gestéo e
Planejamento institucional.
Gerenciar a implementacéao de
politicas da instituicéo.
Acompanhar administracdo de
or¢amento da instituigao.
Assessorar a diretoria nas
tomadas de decisdes da
instituicdo. Implementar
diretrizes, metodologias do
planejamento estratégico.
Tratar com a Secretaria sobre
demandas do 6rgdo. Monitorar e
avaliar a execucdo do Contrato
de Gestdo com a SES-GO.

Superior completo
Cursos
correlacionados na
area de atuagdo
Desejavel Pos-
Graduacao

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Assessor(a) de Relagbes
Institucionais

Planejamento e execucéo de
projetos estratégicos, com
énfase no acompanhamento da
implementacéo de politicas
publicas para o enfrentamento
do uso de alcool, crack e outras
drogas. Desenvolvimento de
programas para obtencéo de
novas fontes de financiamento,
visando a execucéo do contrato
de gestdo, promover a
colaboragdo em projetos que
envolvam organizagdes
parceira, desenvolver modelos
de cooperacéo da sociedade
civil ou do setor publico e
privado, garantindo o
alinhamento com a misséo, 0s
objetivos e metas institucionais

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
Empresas, Ciéncias

Contabeis, afins)
Pds-graduacéo
completo

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Coordenador (a) de
Ensino e Pesquisa

Coordenar as ac¢des de ensino e
pesquisa na instituigéo,
liderando a equipe de
pesquisadores internos e
externos. Supervisionar o
levantamento de dados
estatisticos sobre o perfil
demografico dos pacientes e a
elaboracéo de instrumentos de

Graduagao em
medicina
Cursos
correlacionados na
area de Saude Mental

Desejavel 12 meses de
experiéncia na (na area
de ensino ou pesquisa na
saude)

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
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pesquisa, como questionarios e
tabelas.

Coordenador de
Prestagdes de Contas

Controlar os processos de
prestacdo de contas com 6rgédos
publicos, garantindo
transparéncia e conformidade
com requisitos legais e
contratuais, verificar o
cumprimento das metas fiscais e
elaborar os documentos
financeiros das prestacGes de
contas, incluindo a digitaliza¢do
de documentos conforme a
necessidade do convénio.

Superior completo na
area administrativa
(Administragdo de
Empresas, Ciéncias

Contabeis, afins)

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Secretério (a) Geral

Elaborar e acompanhar a agenda
da diretoria, controlar prazos,
recolher assinaturas, receber,

enviar e arquivar
correspondéncias, despachar
com a diretoria e elaborar
documentos como convites,
memorandos e oficios. Prestar
suporte em reunides.

Superior completo;
Curso de Redagéo
Oficial;
Curso de Oratdria;
Dominio do Pacote
Office; Gestdo de
Documentos;

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Supervisor de Hotelaria
e Servicos

Coordenar as atividades
referentes a hotelaria do
CRESM supervisionando 0s
servicos prestados aos pacientes
e familiares. Elaborar relatorios
e acompanhar o
desenvolvimento por meio de
monitoramentos, feedbacks,
indices de desempenho,
avaliagdes e campanhas
motivacionais.

Superior completo
Cursos relacionados a
area de atuacéo

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Supervisor Operacional

Dirigir, controlar e orientar
consertos e manutencéo das
instalacBes, construcdes de
alvenaria, construcdes elétricas,
execucdo e conservagdo de
pinturas;
Acompanhar e orientar os
trabalhos da empresa
terceirizada na area de
construgdo, manutencéo civil,
hidraulica e marcenaria.

Superior completo
Cursos relacionados a
area de atuacédo

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Supervisor de
Ambulatério

Supervisionar a qualidade do
atendimento nas recepgdes da
unidade, oferecendo suporte e
orientagdes, além de aplicar
treinamentos sobre os sistemas
e rotinas de trabalho para as
equipes sob sua
responsabilidade.

Superior completo
Cursos na area de
Gestdo e
correlacionados na
area de atendimento

Minimo de 12 meses de
experiéncia na funcéo

Supervisor (a) de
Enfermagem

Planejar, coordenar e avaliar
acOes de saude; avaliar
desempenho dos profissionais;
Auvaliar/ Analisar demanda dos
servigos de saude; elaborar
plano de acéo para a equipe de
enfermagem; Elaboragdo de
documentos e demais
atividades pertinentes a fungéo.

Graduacdo em
Enfermagem
Coren Ativo

Cursos
correlacionados a area
de atuacdo

Minimo de 24 meses de
experiéncia como
Enfermeiro

Complexo de Referéncia Estadual em Saude Mental Prof. Jamil Issy
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Acompanhar a regulacdo de

Supervisor de Farmacia

produtos e servicos

quanto ao descarte de

politicas de assisténcia

prescric&o.

farmacéuticos. Supervisionar as
atividades da equipe de
farmécia. Controlar a qualidade
de produtos e servigos
farmacéuticos. Disponibilizar
informacdes de medicamentos
e toxicoldgicos. Orientar

medicamentos. Coordenar

farmacéutica acompanhar os
medicamentos isentos de

Capacidade de planejamento e

Cursos

Graduagdo em
farmacia
CRF ativo

correlacionados a area
de atuagdo

Experiéncia minima
de 24 meses na area de
atuacéo

Supervisor (a)

Multiprofissional

da empresa, identificando

de género, de credo, de
orientacdo sexual etc.
Analisar demandas

organizagdo; Visdo estratégica
(conhecer e entender o negdcio

oportunidades de melhorias e
alternativas); Engajamento
Resiliéncia; Autocontrole e
persisténcia; lidar com estresse;
mediar conflitos; respeitar as
diversidades étnicas, culturais,

Cursos

de atuacdo

Graduagéo em
qualquer area
multiprofissional

correlacionados a area

Experiéncia minima de
12 meses em area
relacionada ao
atendimento
multiprofissional.

Ouvidor(a)

(reclamagdes, sugestoes,
solicitacdes, dendncias e
informacdes), atender
auditorias internas e externas
sobre irregularidades e
responder aos requisitantes

com cortesia, objetividade e no

menor prazo possivel, agindo
com integridade, transparéncia
e respeito aos principios éticos
e legais.

completo
Cursos

correlacionados a area

de atuacdo

Desejavel Superior

Desejavel 6 meses de
experiéncia na funcéo
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ANEXO Iil | TABELA FAIXA SALARIAL

FAIXAS SALARIAIS - SALARIO BASE MENSAL (R$)

Assistente
Administrativo Administrativo 200 R$1.775,63 R$1.988,49 R$2.140,18
C Analista
Administrativo Administrativo 200 R$2.486,22 R$2.737,12 R$3.255,30
Assistencial Assistente Social 150 R$ 3.255,31 R$ 3.662,23 R$4.069,14
Auxiliar de
Assistencial Consultério 150 R$ 1.331,72 R$ 1.453,87 R$1.605,14
Dentario
. . Auxiliar de
Assistencial Farmécia 12536 220 R$ 1.938,49 R$ 1.365,60 R$2.604,33
Assistencial Arteterapeuta 150 R$ 3.255,31 R$ 3.662,23 R$4.069,14
S Auxiliar de
Administrativo Hotelaria 12x36 220 R$1.775,63 R$1.938,49 R$2.140,18
Assistencial Educador (a) fisico 150 R$ 3.255,31 R$ 3.662,23 R$4.069,14
Administrativo Motorista 220 R$ 2.486,22 R$ 2.737,12 R$ 3.038,30
Assistencial Recepcionista 150 R$ 1.381,18 R$ 1.453,87 R$ 1.526,56
. . Recepcionista
Assistencial Administrativo 200 R$ 1.841,57 R$ 1.938,49 R$ 2.035,41
Assistencial Recepcionista 12x36 220 R$ 2.025,72 R$ 2.132,34 R$ 2.238,96
Assistencial Telefonista 150 R$ 1.381,18 R$ 1.453,87 R$ 1.526,56
Assistencial Monitor (a) 220 R$ 2.140,12 R$2.486,22 R$ 2.737,12
multiprofissional
Assistencial Musicoterapeuta 150 R$ 3.255,31 R$ 3.662,23 R$ 4.069,14
Administrativo Oficineiro 200 R$2.386,22 R$2.737,12 R$ 3.255,30
Assistencial Psicologo (a) 150 R$ 3.255,31 RS 3.662,23 R$ 4.069,14
Hospitalar
. . Técnico em
Assistencial Nutricio 200 R$1.940,00 R$2.040,18 R$ 2.140,18
Assistencial Terapeuta 150 R$ 3.255,31 R$ 3.662,23 RS 4.069,14
Ocupacional
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Assistencial Farmacéutico 220 R$5.545,94
Assistencial Auxiliar de Enfermagem 220 R$2.375,00
Assistencial Cirurgido (a) dentista 150 R$3.648,03
Assistencial Enfermeiro (a) 220 R$4.750,00
Assistencial Enfermeiro (a) CCIH 200 R$4.318,18
Assistencial Enfermeiro (a) NIR 220 R$4.750,00
Assistencial Nutricionista 150 R$ 3.678,09
Assistencial Médico (a) plantonista 60 R$5.021,07
Assistencial Médico (a) Psiquiatra 100 R$12.036,23
Assistencial Meédico (a) clinico 100 R$9.280,03
Assistencial Médico (a) Neuropediatra 100 R$15.579,00
Assistencial Técnico em Enfermagem 220 R$3.325,00
Assistencial Técnico em Enfermagem / CME 200 R$3.023,00
Assistencial Técnico em Enfermagem / SADT 200 R$3.023,00
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ANEXO IV | TABELA DE SALARIO E GRATIFICACAO
DE LIiDERES
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TABELA GRATIFICACAO / GESTAO

EIXO

ORGANIZACIONAL

ESTRUTURA
HIERARQUICA

CARGA
HORARIA
MENSAL

GRAU DE
INSTRUGAO

SALARIO
BASE
(NOMINAL)

CRITE
RIOS

FAIXAS DE_
GRATIFICAGAO
(R$)

Administrativo

Superintendente
(a) Executivo

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administracéo
de Empresas,
Ciéncias
Contabeis,
afins)

Pds-graduacéo
completa

R$24.813,02

Administrativo

Assessor de
Relagdes
Institucionais

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administragdo
de Empresas,
Ciéncias
Contabeis,
afins)

Pés-graduacéao
completa

R$22.991,07

Administrativo

Assessor(a) de
Planejamento

200

Superior
completo
Cursos
correlacionado
S naérea
atuacdo
Desejavel Pos-
Graduacéo

R$5.627,69

Administrativo

Assessor(a) de
Qualidade

150

Superior
completo
Cursos
correlacionado
s a Gestéo da
Qualidade e
Acreditacdo
em Salde
Pds-Graduagdo
Completa

R$12.430,29

Assistencial

Assessor(a) de
Ensino e Pesquisa

150

Graduagao em
Medicina
Cursos
correlacionado
s a area de
Satde Mental
Desejavel Pos-
Graduagao

R$12.588,00

Administrativo

Assessor(a) de
Capelania

150

Superior
completo

R$4.220,83

1)
Experié
ncia na
area de
atuacao;
2)
Capacid
ade
técnica
ede
gestdo;
3)
Deliber
acdo
avaliati
va

R$7.207,76

R$5.293,90

R$2.251,08

0,00

R$5.035,20

0,00
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Administrativo

Assessor(a) de
Comunicagdo

150

Superior
completo

R$ 3.269,72

Assistencial

Diretor Técnico

150

Graduagdo em
Medicina

Residéncia
RQE em
Psiquiatria

R$19.395,62

0,00

Administrativo

Coordenador(a)
de Prestagdo de
Contas

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administracéo
de empresas,
Ciéncias
Contabeis,
afins)

R$5.698,78

R$7.469,90

Assistencial

Coordenador(a)
de Ensino e
Pesquisa

150

Graduagdo em
Medicina
Cursos
correlacionado
S na area de
Salde Mental

R$10.042,14

R$1.139,76

Administrativo

Analista de
Compliance

200

Graduagdo em
Direito
Curso de
compliance

R$4.414,05

R$4.016,86

Administrativo

Gerente
Administrativo

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administragdo
de empresas,
Ciéncias
Contabeis,
afins)

Pés-Graduagao
Completa

R$8.550,61

R$0,00

Administrativo

Gerente
Financeiro

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administracéo
de empresas,
Ciéncias
Contabeis,
afins)

Pds-Graduagdo
Completa

R$8.550,61

R$3.420,24

Administrativo

Gerente de
Operagdes

200

Superior
completo na
area
administrativa
(Administragdo
de empresas,
Ciéncias

R$8.550,61

R$3.420,24

R$3.420,24
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Contébeis,
afins)

Pés-Graduagéo
Completa

Assistencial

Gerente de
Enfermagem

200

Superior
completo em
Enfermagem

Cursos
correlacionado
s a area de
Saude

Pds-graduacéo
completa

R$8.462,31

R$3.384,92

Assistencial

Gerente Médico

150

Superior
completo em
medicina
Especializacéo
em Psiquiatria
Residéncia
RQE

R$18.054,36

R$5.215,00

Assistencial

Gerente
Multiprofissional

200

Superior
completo em
(Psicologia,

Servico Social,

Terapeuta
Ocupacional,

educacdo

fisica)

Pés-graduacéao
completa

R$8.550,61

R$3.420,24

Administrativo

Ouvidor(a)

200

Desejavel
Superior
completo
Cursos
correlacionado
s a area de
atuacéo

R$3.699,23

0,00

Assistencial

Supervisor (a) de
Enfermagem

200

Graduacdo em
Enfermagem
Coren Ativo

Cursos
correlacionado
s a area de
atuacdo

R$4.750,00

R$1.900,00

Assistencial

Supervisor (a) de
multiprofissional

200

Graduacdo em
farmacia
CRF ativo
Cursos
correlacionado
s aareade
atuacdo

R$4.439,07

R$1.775,62

Administrativo

Supervisor (a) de
Hotelaria e
Servigos

200

Superior
completo

R$3.721,94

R$1.488,78
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Cursos
relacionados a
area de atuacdo

Assistencial

Superior
completo
Supervisor (a) de Cursos na area
Ambulatério 200 de Gestdo e 4.439,07 R$1.775,63
correlacionado
s na area de
atendimento

Administrativo

Superior
completo
Cursos
relacionados a
area de atuacéo

Supervisor (a)

Operacional 200 R$3.721,94 R$1.488,78

Assistencial

Graduagdo em
farmécia
CRF ativo

Supervisor (a) de Cursos
Farmécia 200 correlacionado R$5.545,94 R$2.218,38
s a area de
atuacdo

Administrativo

Superior
completo;
Curso de
Redacdo
Oficial;
200 Curso de R$4.037,36 R$1.614,94
Oratoria;
Dominio do
Pacote Office;
Gestdo de
Documentos;

Secretario Geral

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE Assinado de forma digital por ASSOCIACAO
ESPERANCA E VIDA BRASILEIRA DE ESPERANCA E VIDA

ABEVIDA:02812043001250
ABEVIDA:02812043001250 Dados: 2024.12.27 16:07:27 -03'00'
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E VIDA - ABEVIDA - CRESM
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